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SALENTEIN FRUIT LOGRO UNA MEJORA EN LA TOMA DE DECISIONES 
EN SU PROCESO DE EMPAQUE

Salentein Fruit optimizo su proceso de empaque mediante un sistema de gestión 
desarrollado por Ingematica. Esto le permitió administrar las variables críticas del 
negocio ayudando al proceso de toma de decisiones.

Salentein Fruit S.A. produce, empaca y vende fruta. El 
principal destino de la fruta empacada es el mercado 
de exportación, con una pequeña participación en las 
ventas del mercado local.
Durante el proceso de empaque de fruta se desarro-
llan actividades de control de calidad desde el 
mismo ingreso hasta controles intermedios durante 
el ciclo de empaque hasta el despacho de producto 
terminado.

*Situación

*Solución 
Se desarrolló una aplicación que registra las opera-
ciones del proceso de empaque de fruta y permite 
controlar variables críticas como los stocks, las 
liquidaciones, la calidad, la productividad y la eficien-
cia. Para esto se desarrollaron las funciones de 
recepción, almacenes, producción, control de 
calidad, despacho, liquidación, seguridad del sistema 
y reportes.
La aplicación es de fácil manejo y rápido acceso, que 
permite que el usuario tenga toda la información 
necesaria a su disposición. 

Síntesis
Desarrollo de un sistema de gestión del proceso 
de empaque

Acerca de Salentein
Empresa de origen holandés, establecida en 
1992. Nuclea varias unidades de negocio: 
Farming, Bodegas, Fruit  y Tourism.

Situación
El proceso de empaque se compone de varias 
operaciones. Se requería un sistema de gestión 
para todo el proceso que contemple las funcio-
nes del mismo.

Solución
• Desarrollo del  sistema de gestión 
• Modulos correspondientes a cada proceso
• Integracion de la información de los procesos

Ventajas
• Mayor eficiencia y facilidad en el registro de datos
• Mejor performance y calidad en los procesos
• Interfaz con el sistema de trazabilidad
• Mejor control y gestión de variables criticas
   del negocio

Beneficios
* Mayor eficiencia y facilidad en el registro de datos

* Mejor performance y calidad de los procesos

* Interfaz con el sistema de trazabilidad

* Mejor control y gestión de variables criticas del negocio
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